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POLITICA DA QUALIDADE

EDIL PEMBA LDA
E uma empresa, de construgéo civil com grande conhecimento e experiéncia técnica no sector
que atua em prol da qualidade de servigos e melhor satisfagio do cliente.

COMPROMISSOS DA QUALIDADE

- Disponibilizar os recursos necessarios para realizagfio das suas atividades no mercado da
Construcgdo;

- Informar, consultar promover a participagdo dos colaboradores na tomada de decisdes;

- Monitorar os objectivos e indicadores do SGQ com vista a melhoria continua;

- Rever periodicamente o desempenho do sistema de gestdo da qualidade e identificar ac¢des
correctivas ou de melhoria sempre que necessario.

- Prover recursos para a capacitagdo e desenvolver seus trabalhadores através de formagdes
sempre que necessario.

- Promover um ambiente para a operacionalizagio dos processos que permita aos
colaboradores o desenvolvimento das suas capacidades, a sua criatividade e a sua
motivagéo;

- Garantir a aplicagdo e compreenséio da presente politica a todas as partes interessadas,
internamente ou externamente.

A Direc¢io da Edil Pemba Lda, assegura que a presente Politica da Qualidade ¢
implementada e comunicada a todos os sectores da organizago sendo esta disponibilizada a
todas as partes interessadas, promovendo-se o empenho e participac¢do de toda a organizacio
no seu cumprimento, estabelecendo também objectivos anuais compativeis com a mesma.

Pemba, Outubro de 2022
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